Jaki jest przedmiot Polityki prywatnosci?

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem strony internetowej pod adresem www.pharmedio.pl (dalej: ,Serwis”) oraz ustug
oferowanych za jej posrednictwem. Serwis jest platforma edukacyjna skierowang do
profesjonalistéw ochrony zdrowia. Umozliwia prowadzenie Konta, zapisy i udzial w Szkoleniach
oraz wydarzeniach online, korzystanie z materialow i nagran, pobieranie certyfikatow i innych
dokumentdw, a takze komunikacje organizacyjng i marketingowa.

Dane osobowe zbierane przez Pharmaceutica sp. z 0.0. za posrednictwem Serwisu sg przetwarzane
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
(RODO). Dokladamy szczeg6lnej starannosci do poszanowania prywatnosci Uzytkownikow
odwiedzajacych Serwis.

Z tresci naszej Polityki prywatnosci mozesz dowiedzie¢ sie, jakie dane osobowe zbieramy, w jaki
sposéb je wykorzystujemy oraz jakie prawa Ci przysluguja w zwiazku z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych. Jesli masz pytania dotyczace ochrony prywatnosci, skontaktuj si¢ z nami pod
adresem kontakt@pharmedio.pl.

Kto jest administratorem danych?

Wiascicielem Serwisu i administratorem danych osobowych jest Pharmaceutica sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie, ul. Swigtojar'lska 4/6 lok. 3, 00-288 Warszawa, KRS: 0000439718, NIP: 5252542 134,
REGON: 146391906 (dalej: ,Spotka” lub ,Administrator”). Mozesz sie z nami skontaktowaé pod
adresem kontakt@pharmedio.pl lub korespondencyjnie na adres siedziby.

Kontaktw sprawach ochrony danych

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych mozesz kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem kontakt@pharmedio.pl lub korespondencyjnie na adres siedziby z
dopiskiem ,ochrona danych osobowych”.

Jak iw jakim zakresie gromadzimy Twoje dane osobowe?

Przetwarzamy dane osobowe, ktore przekazujesz nam bezposrednio w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu, utworzeniem Konta, zapisem na Szkolenie Pharmedio.pl, udziatem w nim, wypelnianiem
formularzy i ankiet, kontaktem za posrednictwem formularza lub poczty elektronicznej oraz zapisem
na newsletter lub komunikacje SMS. Dane moga by¢ takze przetwarzane w zwigzku z prowadzong
przez nas wspolpraca biznesowa z kontrahentami i ich przedstawicielami.

W zaleznosci od wykorzystywanych funkcji przetwarzamy nastepujace kategorie danych:
« dane identyfikacyjne i kontaktowe, w szczegélnosci imie, nazwisko, adres e-mail i numer telefonu;

« informacje zawodowe podawane podczas rejestracji: wykonywany zawod (farmaceuta albo technik
farmaceutyczny) oraz, odpowiednio, numer prawa wykonywania zawodu farmaceuty (PWZ) albo
indywidualny identyfikator wpisu technika farmaceutycznego do Centralnego Rejestru Os6b
Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego;

« dane dotyczace Konta oraz historii zapiséw i udziatu w Szkoleniach, obecnosci na wydarzeniach,
certyfikatow i innych dokumentéw szkoleniowych;

« tre$¢ korespondencji, dane podane w formularzach i odpowiedzi na kwestionariusze oraz
dobrowolne ankiety;

« dane techniczne i informacje o korzystaniu z Serwisu, w tym informacje o odwiedzanych stronach,
interakcjach ze Szkoleniami i materiatami, odtwarzaniu wideo, kliknieciach, pobieraniu plikoéw oraz
identyfikatory wykorzystywane przez cookies i podobne technologie — stosownie do uzywanego
narzedzia i wyrazonych zgdd.



Jezeli korzystasz ze strony wylacznie w celach informacyjnych, serwer otrzymuje dane techniczne
zwigzane z polaczeniem, takie jak adres IP, data i godzina polaczenia oraz informacje o urzadzeniu i
przegladarce. Przetwarzamy je w celu wyswietlenia strony i zapewnienia jej bezpieczenstwa. Serwis
wykorzystuje rOwniez narzedzia analityczne i reklamowe opisane ponizej. Informacje dotyczace
przechowywania danych na Twoim urzadzeniu i dostepu do nich przedstawiamy w czesci dotyczacej
cookies i podobnych technologii oraz w odrebnej Polityce cookies.

Podczas rejestracji Konta zbieramy informacje, czy wykonujesz zawod farmaceuty czy technika
farmaceutycznego. Od farmaceuty zbieramy numer prawa wykonywania zawodu (PWZ), a od
technika farmaceutycznego indywidualny identyfikator wpisu do Centralnego Rejestru Oséb
Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego. Serwis moze sprawdza¢ poprawnosé
podanych identyfikatoréw i, jezeli jest to niezbedne do udzialu w okreslonym Szkoleniu lub
uzyskania punktow edukacyjnych, weryfikowa¢ uprawnienia w odpowiednim publicznym rejestrze
zawodowym. O Zrodle, zakresie i zasadach takiej weryfikacji informujemy przed rejestracja na dane
Szkolenie.

Przed wejsciem do Serwisu wyswietlamy o$wiadczenie dotyczace statusu zawodowego osoby
odwiedzajacej strone. Potwierdzenie tego o$wiadczenia jest odrebne od zgody na cookies oraz zgod
na komunikacje marketingows i nie zastepuje zadnej z tych zgdd. Dane wynikajace z takiego
o$wiadczenia stuza kontroli dostepu do tresci przeznaczonych dla okreslonej grupy zawodowe;.
Jezeli Serwis zapamietuje wybor, podstawa przetwarzania jest wykonanie ustugi (art. 6 ust. 11lit. b
RODO) oraz uzasadniony interes w zapewnieniu prawidlowego dostepu do tresci (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?

W zalezno$ci od naszej relacji, rodzaju interakcji oraz celu, w jakim przekazujesz nam dane, mozemy
je przetwarzaé w réznych celach i na réznych podstawach prawnych. Ponizej przedstawiamy
zestawienie tych celow wraz z podstawami i okresami przechowywania.

Prowadzenie korespondencji

Cel i podstawa przetwarzania: Twoje dane przetwarzamy w celu prowadzenia komunikacji,
udzielania odpowiedzi na zapytania oraz organizacji naszej pracy. W przypadku kontaktu
stuzbowego przetwarzamy takze dane osoby reprezentujacej inny podmiot. Podstawa jest nasz
prawnie uzasadniony interes w prowadzeniu korespondencji i relacji biznesowych (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Dane moga by¢ rowniez przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
na tej samej podstawie.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do prowadzenia korespondencji. Jezeli nie
otrzymali$my ich bezposrednio od Ciebie, mogly zostaé przekazane przez podmiot, ktory
reprezentujesz, np. Twojego pracodawce lub zleceniodawce.

Okres przechowywania danych: Dane przechowujemy przez czas potrzebny do zakonczenia
korespondenciji i zalatwienia sprawy, a nastepnie przez okres, w ktérym moga powstaé zwigzane z
nig roszczenia. W razie skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO zaprzestajemy tego przetwarzania, chyba Ze istnieja nadrzedne prawnie uzasadnione
podstawy lub podstawy do ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczen.

Obstuga formularzy kontaktowych i zapytan

Cel i podstawa przetwarzania: Jezeli korzystasz z formularza kontaktowego, dane podane w
formularzu przetwarzamy w celu udzielenia odpowiedzi oraz prowadzenia dalszej komunikacji
dotyczacej zapytania. Podstawa jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na obstudze
zgloszenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Wiadomosci z formularzy sg zapisywane w bazie Serwisu, aby
umozliwic¢ ich obstuge i zachowac¢ historie kontaktu.



Podanie danych jest dobrowolne, ale dane kontaktowe i tres¢ wiadomosci sa niezbedne, abysmy
mogli udzieli¢ odpowiedzi.

Okres przechowywania danych: Dane przechowujemy przez czas niezbedny do obstugi zgloszenia, a
nastepnie przez okres, w ktorym moga powstac roszczenia zwigzane z jego przedmiotem.

Utworzenie i prowadzenie Konta

Cel i podstawa przetwarzania: Dane podane przy rejestracji, w tym informacje o zawodzie
(farmaceuta albo technik farmaceutyczny) oraz odpowiednio numer PWZ albo indywidualny
identyfikator wpisu do rejestru, a takze dane powstajace podczas korzystania z Konta przetwarzamy
w celu jego utworzenia, prowadzenia oraz zapewnienia funkcji dostepnych po zalogowaniu, w tym
zapisOw na Szkolenia i dostepu do materialdéw, nagran oraz dokumentéw. Podstawa jest wykonanie
umowy o prowadzenie Konta albo podjecie dzialani na Twoje zadanie przed jej zawarciem (art. 6 ust.
1lit. b RODO). Na tej podstawie przesylamy rowniez wiadomosci dotyczace aktywacji Konta,
zmiany lub resetowania hasta oraz obstugi Konta i Serwisu. Dane dotyczace bezpieczenstwa Konta i
przeciwdzialania naduzyciom przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Utworzenie Konta jest dobrowolne. Podanie danych oznaczonych jako obowiazkowe jest jednak
niezbedne do zatozenia Konta i korzystania z funkcji wymagajacych logowania. Zgody
marketingowe nie sg warunkiem utworzenia Konta.

Okres przechowywania danych: Dane Konta przechowujemy przez czas trwania umowy o
prowadzenie Konta. Po jego usunieciu mozemy zachowa¢ dane wymagane przepisami prawa lub
potrzebne do ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczen przez odpowiedni okres wynikajacy z
tych przepiséw lub terminéw przedawnienia.

Porzadkowanie danych Kont i zapobieganie duplikatom

Cel i podstawa przetwarzania: W celu zachowania poprawnosci danych i sp6jnosci historii Szkolen
poréwnujemy dane Kont, sprawdzamy wystepowanie duplikatéw i obstugujemy scalanie Kont.
Czynnosci te obejmuja dane identyfikacyjne, zawodowe oraz informacje o Szkoleniach. Podstawg
jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na utrzymywaniu poprawnych danych
Uzytkownikow i prawidlowej obstudze Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres przechowywania danych: Dane przetwarzamy przez czas obstugi Konta, zgodnie z okresem
wskazanym powyzej. Archiwizacja lub wykonanie kopii danych nie stanowi samoistnej podstawy
do ich bezterminowego przechowywania.

Weryfikacja uprawnien zawodowych i dostepu do tresci

Cel i podstawa przetwarzania: Jezeli dostep do materiatu, reklamy produktu leczniczego, Szkolenia
albo punktéow edukacyjnych zalezy od statusu zawodowego, przetwarzamy o$§wiadczenie o zawodzie
i niezbedne identyfikatory zawodowe. Mozemy poréwnac je z odpowiednim publicznym rejestrem, a
gdy to nie wystarcza, poprosi¢ o dokument ograniczony do danych potrzebnych do potwierdzenia
uprawnien. W zakresie niezbednym do wykonania ustugi podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO; w
zakresie zapewnienia zgodnego z prawem i zasadami dostepu do tresci podstawg moze by¢ art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO w zwiazku z wlasciwym przepisem albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zaleznie od
konkretnego ograniczenia. Szczegoty wlasciwe dla danego Szkolenia przekazujemy przed zapisem.

Jezeli dane pochodza z rejestru, informujemy o jego nazwie i zakresie pozyskanych informacji. W
razie rozbieznos$ci umozliwiamy wyjasnienie sprawy lub poprawienie danych. Odmowa dostepu do
Szkolenia albo tresci nie jest podejmowana wylacznie automatycznie bez mozliwosci przedstawienia
stanowiska.

Podanie danych potrzebnych do weryfikacji jest dobrowolne, lecz moze by¢ niezbedne do dostepu do
okreslonych tresci, udzialu w Szkoleniu lub uzyskania punktéw. Dane przechowujemy przez czas



potrzebny do weryfikacji i realizacji ustugi, a dokumentacje wymagang wlasciwymi przepisami lub
potrzebng do rozpatrzenia roszczen przez odpowiedni okres wynikajacy z tych przepiséw lub
terminéw przedawnienia.

Rejestracja i udzial w Szkoleniach Pharmedio.pl

Cel i podstawa przetwarzania: Dane przetwarzamy w celu przyjecia zgloszenia, organizacji
Szkolenia, przesylania wiadomosci organizacyjnych, umozliwienia udziatu, udostepnienia
materialow oraz wystawienia certyfikatu lub za§wiadczenia, jezeli przewidziano je dla danego
Szkolenia. Dotyczy to roéwniez obstugi wydarzen online za pomoca ClickMeeting oraz rejestrowania
obecnoéci na wydarzeniach stacjonarnych za pomocg tokenéw i kodéw QR. Podstawg jest
wykonanie umowy dotyczacej udzialu w Szkoleniu lub podjecie dziatan na Twoje zadanie przed jej
zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Kwestionariusze rejestracyjne wykorzystujemy w zakresie
niezbednym do organizacji danego Szkolenia. Jezeli przepisy wymagaja dokumentowania udziatu
albo punktéw edukacyjnych, podstawa wykonania takiego obowigzku jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zwigzku z wlasciwymi przepisami. Dane potrzebne do rozpatrzenia reklamacji i roszczen
przetwarzamy takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Obejmuje to réwniez zapis na liste
oczekujacych, przydzial miejsc, obstuge rezygnacji, zmian i odwotan, kontakt organizacyjny e-
mailem, telefonicznie lub SMS, weryfikacje rejestracji i tozsamosci podczas Szkolenia stacjonarnego
oraz obstuge Szkolen na zadanie. Wiadomosci niezbedne do wykonania ustugi nie obejmuja
marketingu innych produktéw lub wydarzen.

W zakresie wymaganym dla konkretnego Szkolenia mozemy weryfikowac przynaleznosé do
uprawnionej grupy zawodowej oraz spelnienie warunkéw przyznania punktéw edukacyjnych, np.
na podstawie danych zawodowych, czasu udziatu lub wyniku testu. Przetwarzamy roéwniez
informacje dotyczace zapiséw, uczestnictwa i dokumentow szkoleniowych. Zakres danych oraz
informacje o ewentualnym podmiocie przyznajacym punkty przedstawiamy przed zapisem na dane
Szkolenie.

Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest niezbedne do zapisu i udzialu w danym
Szkoleniu lub do uzyskania przewidzianego dla niego certyfikatu, zaswiadczenia albo punktow
edukacyjnych. Pozostale dane podajesz dobrowolnie.

Okres przechowywania danych: Dane przetwarzamy przez czas organizacji i rozliczenia Szkolenia
oraz udostepniania zwigzanych z nim dokumentow, a nastepnie przez okres wymagany wiasciwymi
przepisami dotyczacymi dokumentacji lub do uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dane
udostepniane w Koncie w zwigzku z historig Szkolen przechowujemy przez czas $wiadczenia tej
ustugi, z uwzglednieniem zasad opisanych w czesci dotyczacej prowadzenia Konta.

Finansowanie Szkolen i tre$ci sponsorowane

Organizator moze udostgpniac¢ Szkolenia bez oplaty pieni¢znej dzieki finansowaniu pochodzacemu
ze wspOlpracy ze sponsorami i partnerami handlowymi. Szkolenia, ich nagrania i towarzyszace im
materialy moga zawierac tresci sponsorowane lub reklamowe, w szczego6lnosci prezentacje
produktow i ustug, informacje o sponsorach oraz odnosniki do ich ofert. Tresci te oznaczamy jako
~materiat sponsorowany” albo ,reklama” ze wskazaniem podmiotu, ktérego dotycza, tak aby mozna
byto rozpozna¢ ich komercyjny charakter. Reklama produktéw leczniczych jest prezentowana z
uwzglednieniem wiasciwych ograniczen prawnych oraz zasad dostepu dla uprawnionych grup
zawodowych.

Udziat w Szkoleniu, obejrzenie nagrania ani dostep do materialdéw sponsorowanych nie oznaczaja
zgody na pdzniejsze przesylanie ofert marketingowych. Samo finansowanie Szkolenia nie stanowi
podstawy udostepnienia sponsorowi danych Uczestnika do jego wlasnych celoéw marketingowych.
Ewentualne przesylanie przez Pharmedio.pl ofert sponsoréw lub partneréw wymaga odrebnej,
dobrowolnej zgody na taki rodzaj komunikacji i wybrany kanal, niezaleznej od udzialu w Szkoleniu.



Szkolenia zewnetrzne i przekierowania

Cel i podstawa przetwarzania: Publikujemy informacje o Szkoleniach organizowanych przez inne
podmioty i mozemy przekierowaé Cie do strony ich organizatora. Dane techniczne zwigzane z
korzystaniem z odnos$nika przetwarzamy w celu dzialania i bezpieczenstwa Serwisu (art. 6 ust. 1 lit.
b lub f RODO, stosownie do zakresu). Jezeli pomiar kliknie¢ stuzy dodatkowej analityce albo
reklamie z wykorzystaniem opcjonalnych technologii, opiera sie na zgodzie (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Rejestracja i udzial w Szkoleniu zewnetrznym odbywaja sie na zasadach i zgodnie z informacjg o
przetwarzaniu danych udostepniang przez jego organizatora. Pharmedio.pl rozpatruje zgloszenia
dotyczace wlasnych tresci, dzialania Serwisu i przekierowan. Dane techniczne przechowujemy przez
okresy opisane w cze$ci dotyczacej utrzymania Serwisu i cookies, a korespondencje przez okres
wlasciwy dla zalatwienia sprawy i roszczen.

Funkcje interaktywne, moderacja i zgloszenia tresci

Cel i podstawa przetwarzania: Podczas webinaréw i innych Szkolen mozemy przetwarzac dane
widoczne w czacie, pytaniach, testach, quizach i spotkaniach online w celu umozliwienia udziatu i
prowadzenia Szkolenia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W celu ochrony praw innych oséb,
bezpieczenstwa, tajemnicy zawodowej i prawidlowego przebiegu Szkolenia mozemy analizowac
zgloszenia tresci, moderowaé wypowiedzi, ogranicza¢ funkcje interaktywne lub wykluczac¢
uczestnika. Podstawa jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a gdy
wykonujemy konkretny obowigzek ustawowy takze art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z tym
obowiazkiem.

Przetwarzamy w tym celu tre$¢ zgloszenia, dane kontaktowe zglaszajacego, informacje o
zakwestionowanej tresci lub zachowaniu, podjetym srodku i ewentualnym sprzeciwie. Nie nalezy
publikowa¢ w czacie danych umozliwiajacych identyfikacje pacjentéw, danych o ich zdrowiu ani
dokumentacji medycznej. Jezeli takie dane trafig do Serwisu, ograniczamy ich dalsze ujawnianie i
przetwarzamy je tylko w zakresie niezbednym do obstugi zdarzenia.

Dane zwigzane z udziatem w Szkoleniu przechowujemy przez czas jego realizacji i udostepniania
funkcji, a dane o zgtoszeniu, moderacji i sprzeciwie przez czas rozpatrzenia sprawy oraz okres, w
ktorym moga powstac zwigzane z nig roszczenia. Zakres utrwalania czatu w nagraniu wskazujemy
przed danym Szkoleniem.

Nagrywanie SzKkolen oraz wykorzystanie wizerunku i wypowiedzi

Cel i podstawa przetwarzania: Jezeli Szkolenie jest nagrywane, informujemy o tym przed rejestracja
i przed rozpoczeciem nagrywania. Nagranie moze stuzy¢ dokumentacji, udostepnieniu uczestnikom
albo tworzeniu materialéw edukacyjnych w zakresie przedstawionym przy danym Szkoleniu. Dane
prowadzacych oraz dane niezbedne do przygotowania i udostepnienia nagrania przetwarzamy
stosownie do umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) albo naszego uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit.
fRODO), zaleznie od relacji i celu. Gdy przetwarzanie rozpoznawalnego wizerunku, glosu lub
wypowiedzi Uczestnika opiera sie na zgodzie, podstawa jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, a zgoda na
rozpowszechnianie wizerunku jest uzyskiwana odrebnie, gdy wymagaja tego przepisy.

Sam zapis na Szkolenie nie oznacza zgody na utrwalenie ani rozpowszechnianie rozpoznawalnego
Uczestnika. Odmowa zgody nie pozbawia udziatu ani punktéw edukacyjnych. Jesli planujemy
wykorzystaé rozpoznawalng osobe w reklamie, mediach spotecznosciowych lub skrocie
promocyjnym, uzyskujemy osobna zgode okreslajaca cel i kanaty publikacji. Uczestnik moze
wycofaé zgode, a wplyw cofniecia na udostepnione materialy oceniamy zgodnie z prawem i
zakresem zgody.

Nagranie przechowujemy przez czas wskazany przed danym Szkoleniem albo przez okres
wynikajacy z celu dokumentacji i wlasciwych obowigzkow. Odbiorcy nagrania i okres dostepu



zaleza od informacji udostepnionej przed zapisem. Czat lub pytania moga zosta¢ utrwalone w
nagraniu, jesli Uczestnik zostat o tym uprzednio poinformowany.

Certyfikaty, zaswiadczenia i punkty edukacyjne

Cel i podstawa przetwarzania: W przypadku Szkolen, dla ktoérych przewidziano dokument
potwierdzajacy udziat lub punkty edukacyjne, weryfikujemy warunki ich przyznania, w tym
rejestracje, obecnos¢, czas udzialu, wynik testu i dane zawodowe, oraz przygotowujemy certyfikat
lub zaswiadczenie. Podstawg jest wykonanie umowy dotyczacej Szkolenia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
i, gdy wlasciwe przepisy nakazuja dokumentowanie lub przekazanie danych uprawnionemu
podmiotowi, wykonanie obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z tymi
przepisami).

Podmiot uprawniony do przyznania punktoéw, zakres danych mu przekazywanych oraz warunki
uzyskania dokumentu sg wskazywane przed zapisem. Dane na certyfikacie pochodzg z Konta lub
formularza. Bledne dane mozna zglosi¢ do poprawy w trybie reklamacyjnym. Dokumentacja
punktéow i wydanych dokumentow jest przechowywana przez okres wynikajacy z wlasciwych
przepiséw, a pozostate dane do konca obstugi Szkolenia i ewentualnych roszczen.

Konkursy, quizy i wydawanie nagrod

Cel i podstawa przetwarzania: Jesli organizujemy dobrowolny konkurs, quiz lub inng aktywnosc¢ z
nagrodami, przetwarzamy dane potrzebne do przyjecia zgloszenia, oceny spelnienia warunkow,
wylonienia zwyciezcy, ogloszenia wyniku i wydania nagrody. Podstawg jest wykonanie zasad danej
aktywnosci (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); dla obowigzkéw podatkowych i rachunkowych art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO w zwiazku z wlasciwymi przepisami; a dla zapobiegania naduzyciom i obrony roszczen art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

Przed udziatem udostepniamy zasady danej aktywnosci i odrebna informacje¢ o organizatorze, rolach
sponsora lub partnera, danych wymaganych od uczestnika i zwyciezcy, odbiorcach, publikacji
wynikow, okresach przechowywania i ewentualnych dodatkowych podstawach prawnych. Jezeli
aktywno$¢ organizuje inny podmiot, okresla on wiasne zasady przetwarzania; samo sponsorowanie
Szkolenia nie daje mu danych Uczestnikéw do wlasnego marketingu. Dane przechowujemy przez
czas aktywnosci i wydania nagrdd, nastepnie przez wymagany okres dokumentacji podatkowej oraz
przedawnienia roszczen.

Reklamacje, sprzeciwy i zgloszenia dotyczace dostepnosci

Cel i podstawa przetwarzania: Dane podane w reklamacji dotyczacej Serwisu, Konta, Szkolenia,
dokumentu, punktéw edukacyjnych, konkursu lub zastosowanego ograniczenia przetwarzamy w
celu jej rozpatrzenia, udzielenia odpowiedzi i udokumentowania przebiegu sprawy. W przypadku
reklamacji zwigzanej z umowa podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie obowigzkow
wynikajacych z przepisow art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Dane dotyczace ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Na tych zasadach obstugujemy
réwniez sprzeciw wobec blokady Konta, moderacji i odmowy dostepu oraz zgloszenia probleméow z
dostepnoscia Serwisu.

Podanie danych pozwalajacych ustali¢ sprawe i przekaza¢ odpowiedz jest niezbedne do jej
rozpatrzenia; pozostale dane sa dobrowolne. Jesli zgloszenie potrzeby dostepnosci ujawnia
informacje o zdrowiu lub niepelnosprawnosci, ograniczamy ich zakres do niezb¢dnego minimum i
przekazujemy odrebng informacje o wlasciwej podstawie przetwarzania danych szczegdlnej
kategorii przed ich pozyskaniem. Dane przechowujemy przez czas rozpatrzenia sprawy, a nastepnie
przez okres wymagany przepisami lub do uptywu terminu przedawnienia zwiazanych z nig
roszczen.



Dobrowolne ankiety i ocena Szkolen

Cel i podstawa przetwarzania: Jezeli wypelniasz dobrowolng ankiete po Szkoleniu lub ankiete
tematyczna, przetwarzamy podane odpowiedzi w celu poznania opinii i potrzeb zawodowych
Uzytkownikoéw, oceny Szkolen oraz poprawy materialow i funkeji Serwisu. Ankiety moga dotyczy¢
réwniez wykonywania szczepien przez farmaceutow w ramach ich dzialalnosci zawodowej. W
zakresie, w jakim odpowiedzi stanowig dane osobowe, podstawg jest nasz prawnie uzasadniony
interes polegajacy na doskonaleniu oferty edukacyjnej i Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Jesli
konkretna ankieta stuzy innemu celowi lub wymaga odrebnej podstawy prawnej, odpowiednie
informacje przedstawiamy przy jej udostepnieniu.

Udzial w dobrowolnej ankiecie nie jest warunkiem utrzymywania Konta ani korzystania ze
Szkolenia. Ankiety nie stuzg zbieraniu danych o zdrowiu pacjentéw; nie zamieszczaj takich danych
w odpowiedziach.

Okres przechowywania danych: Odpowiedzi zawierajace dane osobowe przechowujemy przez czas
potrzebny do opracowania wynikow i realizacji wskazanego celu ankiety. Po zakonczeniu tego celu
dane usuwamy lub anonimizujemy, chyba ze istnieje odrebna podstawa ich dalszego
przechowywania. Statystyki rzeczywiscie anonimowe nie pozwalaja na zidentyfikowanie uczestnika
ankiety.

Utrzymanie Serwisu i bezpieczenstwo

Cel i podstawa przetwarzania: Dane techniczne przetwarzamy, aby umozliwi¢ korzystanie ze strony
i funkcji Serwisu oraz zapewnic bezpieczenstwo, w tym wykrywac btedy i naduzycia. W zakresie
niezbednym do $wiadczenia ustugi podstawa jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w zakresie ochrony
Serwisu i zapobiegania naduzyciom nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Serwis jest utrzymywany w infrastrukturze chmurowej OVH i korzysta z Cloudflare w celu ochrony
i usprawnienia dzialania strony. W ramach utrzymania Serwisu wykonywane sg rowniez kopie
zapasowe.

Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby opcjonalnej analityki, pomiaru reklam oraz
personalizacji reklam za pomocg cookies i podobnych technologii opieramy na zgodzie (art. 6 ust. 1
lit. a RODO). Przechowywanie informacji na urzadzeniu lub dostep do informacji juz na nim
przechowywanych wymaga uprzedniej zgody zgodnie z art. 399 ust. 1 ustawy z dnia 12 lipca 2024 .
- Prawo komunikacji elektronicznej, z wyjatkiem przypadkow okreslonych w art. 399 ust. 3 tej
ustawy. Informacje o wykorzystywanych narzedziach przedstawiamy w dalszej czesci Polityki.

Podanie danych technicznych nastepuje w zwigzku z korzystaniem z Serwisu. Wyrazenie zgody na
opcjonalne cookies jest dobrowolne.

Okres przechowywania danych: Logi serwera przechowujemy przez okres niezbedny do
zapewnienia dzialania i bezpieczenistwa Serwisu oraz rozpatrywania incydentéw. Kopie zapasowe
stuza odtworzeniu danych i ciagglosci dzialania; ich przechowywanie jest odrebne od biezacego
korzystania z danych w Serwisie. Okresy dzialania plikoéw cookies i podobnych technologii nalezy
odr6zni¢ od okresow przechowywania danych na serwerach dostawcoéw narzedzi analitycznych i
reklamowych. Szczegdly dotyczace cookies przedstawia odrebna Polityka cookies.

Przesylanie tresci marketingowych, newslettera i wiadomosci SMS

Cel i podstawa przetwarzania: Jesli zapiszesz sie na newsletter lub zgodzisz si¢ na otrzymywanie
informacji o naszej ofercie, przetwarzamy Twoje dane w celu przesytania tresci edukacyjnych i
marketingowych droga e-mailowa lub SMS. Podstawa przetwarzania danych na potrzeby
marketingu wlasnych ustug jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Komunikacje marketingows przesylamy wybranym kanalem po uzyskaniu uprzedniej zgody
wymaganej przez art. 398 ust. 1 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne;j.
Jezeli odrebne dziatanie marketingowe opiera sie na zgodzie na przetwarzanie danych osobowych,



jego podstawsg jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Do obstugi newslettera, bazy odbiorcéw i segmentacji
wykorzystujemy MailerLite, a do komunikacji marketingowej SMS — SMSAPI. Jezeli wyrazisz
odrebng zgode na otrzymywanie od nas ofert sponsoréw i partneréw handlowych, mozemy
przesyltaé ich informacje handlowe w imieniu Pharmedio.pl. W tym przypadku dane potrzebne do
doboru i wysylki tych ofert przetwarzamy na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), a
uzycie wybranego kanatu komunikacji wymaga uprzedniej zgody zgodnie z art. 398 ust. 1 Prawa
komunikacji elektronicznej. Przy zbieraniu zgody wskazujemy, jakiego rodzaju podmiotéw lub ofert
dotyczy oraz jakimi kanalami bedziemy sie kontaktowac.

Podanie danych i wyrazenie zgody marketingowej sa dobrowolne. Brak zgody lub jej cofnigcie nie
wplywa na mozliwos$¢ utworzenia Konta ani udziatlu w Szkoleniu. Zgoda na marketing sponsoréw i
partnerow jest odrebna od zapisu na Szkolenie, akceptacji Regulaminu oraz ewentualnej zgody na
komunikacje dotyczaca wlasnej oferty Pharmedio.pl. Mozesz ja cofnaé¢ w dowolnym momencie. Brak
zgody nie zmienia warunkéw udziatu w Szkoleniach udostepnianych bez optaty pienieznej na
zasadach aktualnego Regulaminu.

Okres przechowywania danych: Dane na potrzeby wysylki przechowujemy do czasu rezygnacji z
newslettera, cofniecia zgody na dany kanat lub skutecznego wniesienia sprzeciwu wobec marketingu
bezposredniego. Dane niezbedne do wykazania, kiedy i jak udzielono lub cofnieto zgode, mozemy
zachowac przez okres przedawnienia zwigzanych z tym roszczen.

Baza odbiorcéw komunikacji jest synchronizowana z danymi Uzytkownikow Serwisu. W ramach
segmentacji mozemy grupowac odbiorcoéw wedlug informacji zawodowych i zainteresowania
tematyka edukacyjna, aby dopasowacé tres¢ komunikacji do odbiorcéw. Sprzeciw wobec marketingu
bezposredniego obejmuje réwniez profilowanie zwigzane z tym marketingiem. Zgoda na
otrzymywanie e-maili lub SMS nie obejmuje automatycznie $ledzenia aktywnosci za pomoca
narzedzi analitycznych i reklamowych.

Wiadomosci organizacyjne i dotyczace obstugi Konta, w tym aktywacji oraz zmiany lub resetowania
hasta, wysylamy z wykorzystaniem EmailLabs. Nie wymagaja one zgody marketingowej, jezeli stuzg
wykonaniu ustugi lub poinformowaniu o jej warunkach. Do EmailLabs nie przekazujemy haset
Uzytkownikow; tres¢ wiadomosci moze zawiera¢ link do resetowania hasta.

Analityka Serwisu, pomiar reklam i dopasowanie tresci

Cel i podstawa przetwarzania: Wykorzystujemy Google Analytics 4 do analizy korzystania z
Serwisu, Google Ads oraz Meta Ads / Meta Pixel do pomiaru skutecznosci reklam i kierowania
reklam, w tym remarketingu, a Microsoft Clarity do analizy zachowania na stronie, w tym
odtwarzania przebiegu sesji. Dane osobowe wykorzystywane do tych celéw za pomocy
opcjonalnych cookies i podobnych technologii przetwarzamy na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Pomiar obejmuje w szczegdlnosci odwiedziny i przewijanie stron, interakcje z rejestracja i
logowaniem, Szkoleniami, filmami, banerami i linkami, pobieranie certyfikatow oraz innych plikéw,
zapis do newslettera, dodawanie wydarzen do kalendarza i Szkolerr do ulubionych. W przypadku
pomiaru klikniecia samo zarejestrowanie zdarzenia nie oznacza, ze dana czynno$¢, np. zapis na
Szkolenie, zostala zakonczona.

Personalizacja reklam moze obejmowac¢ profilowanie, czyli automatyczng analize aktywnosci i
zainteresowania treSciami w celu przypisania do grupy odbiorcéw oraz wyswietlenia dopasowanej
reklamy. Skutkiem jest dob6r wyswietlanych reklam i tresci. Zakres takiego wykorzystania danych
zalezy od zgdd na odpowiednie technologie.

Serwis korzysta takze z wlasnych mechanizméw pomiaru odtworzen filméw i interakeji oraz
systemu rekomendowania treéci. Rejestrowanie informacji niezbednych do $wiadczenia zaméwionej
ustugi szkoleniowej nalezy odrézni¢ od dodatkowego pomiaru analitycznego i reklamowego
wymagajacego odpowiedniej zgody:.



Zgoda jest dobrowolna i moze zostaé¢ cofnieta. Okresy przechowywania danych w narzedziach
analitycznych i reklamowych zaleza od ich konfiguracji; okres dzialania cookie na urzadzeniu nie
okresla okresu przechowywania danych po ich przestaniu do dostawcy.

Kiedy korzystasz z bezplatnych Szkolen jako osoba z uprawnionej grupy zawodowej

Cel i podstawa przetwarzania: Szkolenia Pharmedio.pl sg udostepniane bez optaty pienieznej
osobom nalezacym do grup zawodowych wskazanych w warunkach danego Szkolenia, w
szczegOlnosci farmaceutom i technikom farmaceutycznym. Jezeli zglaszasz che¢ udziatu,
przetwarzamy dane identyfikacyjne, kontaktowe i zawodowe potrzebne do weryfikacji uprawnienia,
przyjecia zgloszenia, zapewnienia dostepu i realizacji Szkolenia. Podstawg przetwarzania danych
niezbednych do udzialu jest wykonanie umowy o udziat w Szkoleniu lub podjecie dziatan na Twoje
zadanie przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Weryfikacje uprawnienia do tresci
przeznaczonych dla okreslonej grupy zawodowej opisujemy takze w czesci ,Weryfikacja uprawnien
zawodowych i dostepu do tresci”. Samo przegladanie informacji o Szkoleniach nie oznacza zawarcia
odplatnej umowy.

Podanie danych wymaganych przy zapisie jest dobrowolne, lecz niezbedne do potwierdzenia
przynaleznosci do uprawnionej grupy i udziatu w danym Szkoleniu. Zgoda na otrzymywanie ofert
marketingowych Pharmedio.pl, sponsoréw lub partneréw nie jest warunkiem bezptatnego udziatu.
Jezeli jedynie pytasz o Szkolenie, Twoje dane z korespondencji przetwarzamy wedtug zasad
opisanych w czesciach dotyczacych korespondencji i formularzy kontaktowych.

Okres przechowywania danych: Dane dotyczace zgloszenia i udzialu przechowujemy przez czas
realizacji Szkolenia oraz przez okresy wskazane w czesciach dotyczacych Konta, rejestracji i udziatu
w Szkoleniach oraz dokumentacji punktéw edukacyjnych, stosownie do funkcji, z ktorej korzystasz.
Dane z zapytania przechowujemy przez czas potrzebny do udzielenia odpowiedzi i zalatwienia
sprawy, a nastepnie przez okres, w ktérym moga powstac zwigzane z nig roszczenia.

Jak udostepniane sa Twoje dane osobowe?

Twoje dane moga otrzymywac podmioty §wiadczace na nasza rzecz ustugi zwigzane z
prowadzeniem Serwisu, obstuga Uzytkownikéw i Szkolen: dostawcy hostingu i infrastruktury IT,
utrzymania i rozwoju Serwisu, wysylki poczty elektronicznej i SMS, organizacji wydarzen online,
analityki, obstugi zgdd oraz reklamy internetowej, a takze podmioty $wiadczace obstuge prawng i
rachunkowa. Zestawienie wykorzystywanych ustug i zakresu przekazywanych danych
przedstawiamy ponizej. Nazwy narzedzi identyfikuja ustugi wykorzystywane przez Spotke; zakres
dostepu do danych zalezy od wykonywanej ustugi. W zakresie konkretnego Szkolenia dostep do
danych moga otrzymac prowadzacy i moderatorzy, dostawca transmisji oraz, jesli jest to konieczne,
podmiot wydajacy nagrody lub obstugujacy ich doreczenie. Organizator Szkolenia zewnetrznego
zbiera dane przy rejestracji w swoim serwisie zgodnie z wlasng informacja. O rolach sponsora,
partnera i wspolorganizatora informujemy w odniesieniu do danego wydarzenia.

Ustuga / Cel wykorzystania Zakres danych

narzedzie

MailerLite Newsletter, mailing Imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail oraz,
marketingowy, baza odpowiednio, numer prawa wykonywania zawodu

odbiorcow i segmentacja = farmaceuty lub indywidualny identyfikator wpisu technika
farmaceutycznego do Centralnego Rejestru Oséb
Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego.

EmailLabs Wiadomosci Imie, nazwisko, adres e-mail oraz tres¢ wiadomosci, w tym
transakcyjne i ewentualny link do resetowania hasta. Hasta
organizacyjne dotyczace = Uzytkownikow nie sg przekazywane.

Konta i Serwisu



Ustuga /
narzedzie

SMSAPI

ClickMeeting

Google Analytics
4, Google Ads i
Meta Ads / Meta
Pixel

Microsoft Clarity

CookieZen CMP

OVH i Cloudflare

Celwykorzystania

Komunikacja
marketingowa SMS

Organizacja wydarzen
online

Analityka, reklama,
pomiar konwersji i
remarketing

Analiza korzystania z
Serwisu, w tym
odtwarzanie sesji

Zarzadzanie zgodami na
cookies i podobne
technologie

Hosting i infrastruktura;
ochrona i usprawnienie
dzialania strony

Zakres danych

Imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail.

Imie, nazwisko, adres e-mail oraz, odpowiednio, numer
prawa wykonywania zawodu farmaceuty lub indywidualny
identyfikator wpisu technika farmaceutycznego do
Centralnego Rejestru Os6b Uprawnionych do
Wykonywania Zawodu Medycznego.

Dane techniczne oraz informacje o wizytach i zdarzeniach
w Serwisie, przekazywane przez wdrozone tagi; zakres
zalezy od konfiguracji narzedzi i zgdd Uzytkownika.

Informacje o interakcjach ze strong, przebiegu sesji i dane
techniczne zwigzane z dzialaniem narzedzia; zakres zalezy
od konfiguracji i zgoéd Uzytkownika.

Informacje o wyborach dotyczacych zgody oraz dane
techniczne zwigzane z ich zapamigtywaniem i obstuga.

Dane przetwarzane w ramach utrzymania Serwisu i obstugi
jego ruchu, stosownie do zakresu danej ustugi. OVH
zapewnia infrastrukture dla danych przechowywanych w
Serwisie.

W prowadzeniu, tworzeniu i utrzymywaniu Serwisu uczestniczg takze osoby wspolpracujace ze
Spoika, ktorym przyznano dostep administracyjny do danych Uzytkownikéw w zakresie obstugi
Serwisu. Zewnetrzny analityk ma dostep do paneli Google Analytics i CookieZen, a agencja
reklamowa — do paneli Google Ads i Meta Ads. Wedlug informacji dotyczacych ich zakresu obstugi
analityk i agencja nie maja bezposredniego dostepu do imiennej bazy Uzytkownikow Serwisu.
Dostep do paneli moze jednak obejmowac dane techniczne, identyfikatory i dane dotyczace
aktywnosci; nie oznacza to automatycznie dostepu wylgcznie do danych anonimowych.

Dane mogg by¢ udostepniane podmiotowi uprawnionemu do przyznawania punktéw edukacyjnych,
gdy wymaga tego dane Szkolenie i poinformujemy o tym przed zapisem. Samo finansowanie
Szkolenia przez sponsora nie stanowi podstawy przekazania mu danych do wiasnego marketingu.
Dane mogg réwniez otrzymac organy publiczne uprawnione do ich uzyskania na podstawie
przepisow prawa. Jezeli Pharmedio.pl samodzielnie wysyta, po uzyskaniu odrebnej zgody, oferty
sponsora lub partnera, nie przekazuje mu przez samg wysylke bazy adresowej. Udostepnienie
danych temu podmiotowi do jego wlasnych celéw wymaga odrebnej podstawy prawnej oraz
uprzedniej informacji o jego tozsamosci i zakresie przekazania.

Dostawca dzialajacy w imieniu Spo6tki przetwarza dane na podstawie odpowiedniej umowy i zgodnie
z udokumentowanymi poleceniami. Dostawcy niektorych narzedzi moga przetwarza¢ dane takze
jako odrebni administratorzy w zakresie wynikajacym z zasad danej ustugi. Nie wszystkie
wymienione narzedzia oznaczajg przetwarzanie wylgcznie na zlecenie Spoiki.

Korzystanie z ustug dostawcoéw dziatajacych globalnie, w szczegoélnosci narzedzi Google, Meta,
Microsoft i Cloudflare, moze wigzac sie z przekazywaniem danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy, w tym do Standéw Zjednoczonych. Przekazywanie danych do panstw trzecich wymaga
spelienia wymogow rozdzialu V RODO, w tym zastosowania odpowiedniej decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony albo odpowiednich zabezpieczen, takich jak
standardowe klauzule umowne, stosownie do danego przeptywu danych. Informacje o
zastosowanych zabezpieczeniach oraz mozliwos¢ uzyskania ich kopii mozesz otrzymac, kontaktujac
sie z Administratorem pod adresem kontakt@pharmedio.pl.



Jak korzystamy z cookies i podobnych technologii?

Serwis wykorzystuje pliki cookies, identyfikatory zapisywane w pamieci przegladarki, piksele oraz
skrypty rejestrujace zdarzenia. Cookies moga dziata¢ przez czas sesji albo przez okreslony okres po
jej zakonczeniu. Technologie te stuza obstudze Serwisu, zapamietywaniu wyboréw dotyczacych
zgody, analizie ruchu, pomiarowi reklam i ich dopasowaniu.

Do zarzadzania tagami i skryptami wykorzystujemy Google Tag Manager. Za pomoca tego narzedzia
obstugiwane sg m.in. tagi Google Analytics 4, Google Ads, Meta Pixel, Microsoft Clarity, CookieZen
CMP oraz dodatkowe skrypty pomiaru wideo i czasu korzystania ze strony.

Technologie niezbedne stuza transmisji komunikatu lub dostarczeniu ustugi zadanej przez
Uzytkownika, np. obstudze sesji, zabezpieczeniu strony i zapamietaniu wyboru zgody. Zwolnienie z
obowiazku uzyskania zgody dotyczy wylacznie technologii rzeczywiscie spetniajacych warunki art.
399 ust. 3 Prawa komunikacji elektronicznej. Samo oznaczenie technologii jako ,niezbednej” w
panelu zarzadzania nie przesadza o takim zwolnieniu.

Technologie analityczne obejmuja Google Analytics 4 i Microsoft Clarity. Technologie marketingowe
obejmuja Google Ads oraz Meta Ads / Meta Pixel. Wsrod pozycji wykazanych w narzedziu
zarzadzania zgodami znajduja sie m.in. _ga i _ga_* (Google Analytics), _clck i _clsk (Clarity), _fbp
(Meta), _gcl_aui _gcl_ls (Google Ads), PHPSESSID (obstuga ses;ji), cf_clearance (Cloudflare) oraz
cmp_consent™ (zapamietanie zgody).

Wybory dotyczace zgody obstugujemy za pomoca banera CookieZen CMP. Mozesz zaakceptowac
opcjonalne technologie albo odméwié zgody. Zgody dotyczace cookies, analityki i reklamy sg
odrebne od akceptacji Regulaminu, o$wiadczenia zawodowego oraz zgody na otrzymywanie e-maili
i SMS. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych nie wptywa na zgodno$é z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem.

Mozesz rowniez korzystac z ustawien przegladarki w celu usuniecia zapisanych cookies lub
ograniczenia przechowywania informacji na urzadzeniu. Usuniecie cookies nie usuwa
automatycznie danych wczesniej przestanych do dostawcow ustug i nie zastepuje cofniecia zgody na
dalsze przetwarzanie. Ograniczenie technologii koniecznych do obstugi Konta lub sesji moze
utrudnic¢ korzystanie z tych funkcji.

W Serwisie znajduja sie odnoséniki do serwiséw spotecznosciowych Facebook, Instagram, YouTube
oraz LinkedIn, oznaczone ich ikonami. Klikniecie wybranego odnosnika powoduje przejscie do
odpowiedniego serwisu zewnetrznego. Jego dostawca moze stosowac wiasne pliki cookies oraz
podobne technologie na zasadach opisanych w jego polityce prywatnosci i polityce cookies.

Twoje prawa - Ty decydujesz
W zaleznosci od podstawy przetwarzania danych przystuguja Ci rézne prawa. Mozesz z nich
skorzystaé poprzez kontakt z Administratorem pod adresem kontakt@pharmedio.pl.
Osobie, ktorej dane osobowe przetwarzamy, przystuguja nastepujace prawa:

dostepu do danych osobowych i otrzymania ich kopii — mozesz dowiedzie¢ sie, jakie Twoje dane
przetwarzamy;

sprostowania lub uzupelnienia danych osobowych, ktore sg nieprawidlowe lub niekompletne;
zgdania usuniecia danych w przypadkach przewidzianych w art. 17 RODO;
zagdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych w art. 18 RODO;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Sprzeciw
wobec marketingu bezposredniego mozesz wnie$¢ w kazdym czasie; po jego wniesieniu
przestaniemy przetwarzac¢ Twoje dane w tym celu;

przenoszenia danych, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub umowy oraz w
sposob zautomatyzowany;



cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli na niej opieramy przetwarzanie. Cofniecie zgody nie
wplywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania przed jej cofnieciem.

Jezeli uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz wnies$¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa,
https://uodo.gov.pl).

Informacja koncowa:

Niniejsza Polityka prywatnosci ma charakter informacyjny i moze by¢ aktualizowana, w
szczeg6lnosci gdy zmienig si¢ przepisy, sposob przetwarzania danych lub zakres ustug. Aktualna
wersja Polityki prywatnoéci jest publikowana na stronie internetowej Administratora.

Zalecamy zapoznawanie sie z aktualng tresciag Polityki prywatnosci.
Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia jej opublikowania.

Data ostatniej aktualizacji wersji roboczej: 15 pazdziernika 2026 r.



